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ЗДРАВНООСИГУРИТЕЛЕН ПАКЕТ  “ВЪЗСТАНОВЯВАНЕ НА РАЗХОДИ” 
 

                                      

 

Вид  услуги 
I. Секция “Опазване, поддържане и подобряване на здравето и профилактика на болестите”: 
I.1. Профилактичен преглед от доверен лекар – веднъж в годината с изготвяне на Здравно досие на осигурения и изследване на:  

1. Кръв - пълна кръвна картина с диференциално броене,СУЕ, кръвна захар, холестерол, триглицериди,трансаминази; 
2. Урина – Alb.,захар,седимент,жлъчни пигменти и PН; 
3. EKG – 12 отвеждания, измерване на кръвно налягане; 
4. Цитонамазка; 
5. Рентгенография - по медицински показания;  
6. Мамография; 
7. Изследване на слух; 
8. Други високоспециализирани изследвания- ендоскопски, инструментални и апаратни – при медицински показания. 

I.2. Целеви профилактичен преглед от специалисти – веднъж в годината при повишен риск и /или установено хронично заболяване: 
1. Интернист; 
2. Хирург; 
3. Акушер-гинеколог; 
4. Офталмолог; 
5. Невролог; 
6. Кардиолог; 
7. Уролог; 
8. Ото-рино-ларинголог; 
9. Други специалисти (дерматолог, алерголог,ортопед и др). 

I.3. Периодичен профилактичен преглед на рискови групи. 
I.4. Наблюдение на бременна и родилка в АГ кабинет - с изследване на кръв, урина, кр. група, Rh, ултразвук  – 3 пъти, токография - 2 пъти. 
I.5. Наблюдение на новородено и деца до 18 години от педиатър – веднага след изписването, ежемесечно до 1 год.,  на всеки 3 месеца до  3 год. и 2 пъти в годината до 18 год.; от 
невролог,хирург, офталмолог и психиатър– на 1 , 3  , 6, 14  и 18 години. 
I.6. Консултации по имунизационния календар на Република България и съвети за : 

1. Допълнителни имунизации срещу бактериални заболявания – съгласувано с ХЕИ; 
2. Имунизации срещу вирусни заболявания;  
3. Срещу опасни инфекции – /туларемия, бруцелоза, бяс/- по медицински показания, при пътуване в чужбина, съгласувано с ХЕИ. 

I.7. Диспансерно наблюдение на хронично болни и на деца до 18 год. с повишен риск. 
I.8. Биохимичен скрининг: 

1. За диабет – 1 път годишно; 
2. За други ендокринни заболявания – 1 път годишно по показания; 
3. За олово и тежки метали – 1 път годишно за рискови групи; 
4. За онкологични заболявания –  1 път годишно по показания; 
5. За чернодробни заболявания и хиперхолестеролемия – 1път годишно по показания. 

I.9. Скрининг с въпросник : 
1. За ендокринни заболявания /диабет, гуша и др./ - 1 път годишно; 
2. За сърдечно- съдови заболявания /хипертония, инфаркт и др./ - 1 път годишно; 
3. За гинекологични и мамологични заболявания – 1 път годишно; 
4. За неврологични заболявания - 1 път годишно; 
5. За отклонения в психичното здраве – 1 път годишно. 

I.10. Здравно обучение, консултация, разработване и реализация на програми: 
1. За предбрачна медицинска консултация; 
2. За предпазване от нежелана бременност; 
3. За предпазване от стерилитет; 
4. За предпазване от полово предавани болести; 
5. За предпазване от зависимости; 

II. Секция “Извънболнична медицинска помощ”: 
II.11. Първоначален преглед и регистрация при доверен лекар и/или лечебно заведение с оценка на здравното състояние  и разработване на програма за здравословен начин на 
живот. 
II.12. Първичен преглед при търсене на медицинска помощ при специалисти, с клинико-лабораторни и клинико - инструментални изследвания за диагностициране, следене на 
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развитието и лечение на здравния проблем. 
II.13. Прегледи от специалисти или хабилитирани лица: 

1. Интернист; 
2. Кардиолог; 
3. Хирург; 
4. Акушер-гинеколог; 
5. Невролог; 
6. Ото-рино-ларинголог; 
7. Офталмолог; 
8. Педиатър; 
9. Гастроентеролог; 
10. Уролог; 
11. Травматолог; 
12. Психиатър; 
13. Пулмолог; 
14. Ендокринолог; 
15. Хематолог; 
16. Ro и ултразвукова диагностика; 

II.14. Повторен преглед при специалисти или хабилитирани лица, с необходимите изследвания за диагностициране, проследяване и лечение  на здравния проблем или на 
нововъзникнало усложнение. 
II.15. Второ мнение по новооткрит здравен проблем или предложено лечение - от специалисти от други лечебни заведения.
II.16. Съвет от координатор или доверен  лекар на “ДОМ - Здраве“ АД за избор на подходящ  специалист или лечебно заведение.
II.17. Посещение и наблюдение в дома на болен от специалисти по всяко време /работно, почивни и празнични дни, нощем/.
II.18. Периодични консултации на хронично болни от специалисти или хабилитирани лица – 2 до 6 пъти  годишно, съобразно потребностите.
II.19 . Манипулации (превръзки, имобилизация, инжекции, пункции и процедури), позволяващи овладяване на заболяването в амбулаторни условия.
II.20. Клинико-лабораторни изследвания  за диагностициране и следене на развитието на здравния проблем, както и за лечение от дадено заболяване /хематологични, биохимични 
изследвания на кръв, количествено и качествено изследване на урина, микробиологични, цитологични и цитогенетични изследвания - по медицински показания/.
II.21. Клинико-инструментални изследвания вкл. ф ункционални, образна диагностика, рентгенови изследвания, компютърна томография, ядрено-магнитен резонанс, оценка на 
костна плътност, позволяващи диагностицирането, следенето и лечението на здравния проблем.
II.22. Манипулации, амбулаторни операции в обем, позволяващ овладяването и стабилизирането на здравния проблем на пациента. 
II.23. Консултации и лечение по повод на адаптационни, психологически и поведенчески проблеми. 
II.24. Медицинска експертиза: 
        1. Медицинско освидетелстване с юридически цели; 
        2. Медицинско освидетелстване с административни  цели; 
        3. Медицинско освидетелстване със здравни цели. 

III. Секция “Болнична медицинска помощ”: 
III.25. Хоспитализация в лечебни заведения за болнична помощ в следните стационарни отделения : 

1. ОАРИЛ  и  отделения за интензивно лечение; 
2. Терапевтично; 
3. Хирургично; 
4. Родилно ; 
5. Гинекологично; 
6. Педиатрично; 
7. Неврологично; 
8. Офталмологично; 
9. Оториноларингологично; 
10. Пневмофтизиатрично; 
11. Психиатрично и психотерапевтично; 
12. Физиотерапия ; 
13. Кардиологично; 
14. Пулмологично; 
15. Гастоентерологично; 
16. Ендокринологично; 
17. Ортопедия ; 
18. Урологично; 
19. Алергологично; 
20. Нефрологично; 
21. Ревматологично; 
22. Травматологично; 
23. Съдова хирургия; 
24. Онкология; 
25. Инфекциозно; 

III.26. Преглед и назначаване на лечение от завеждащ отделение. 



III.27. Ежедневна визитация от завеждащ  отделение и/или хабилитирано лице. 
III.28. Консултация със специалисти или хабилитирани лица: 

1. От отделенията на заведението. 
III.29. Манипулации по медицински показания до изписване на пациента: 

1. С малка сложност; 
2. Със средна сложност. 

III.30. Клинично - лабораторни изследвания в обем, позволяващ диагностицирането, следенето и лечението на здравния проблем.
III.31. Клинично - инструментални изследвания в обем позволяващ диагностицирането и следенето на здравния проблем. 
III.32 .Хирургически операции с малка и средна сложност: 

1. С малка сложност; 
2. Със средна сложност; 

IV. Секция “Рехабилитация и лечение в санаториум”: 
IV.33. Хоспитализация в санаториални отделения за долекуване и възстановяване след настъпило остро заболяване в следните приоритетни области: 

1. Кардиология; 
2. Ортопедия и травматология; 
3. Урология; 
4. Нефролгия. 

IV.34. Приемане и настаняване на болен в стая с 1 или 2 легла. 
IV.35. Ежедневни визитации с преглед и назначаване на лечение от завеждащ  отделение, хабилитирано лице или специалист. 
IV.36. Консултация със специалисти или хабилитирани лица при необходимост: 

1. От отделенията на заведението. 
IV.37. Манипулации по медицински показания. 
IV.38. Клинично - лабораторни изследвания по медицински показания. 
IV.39. Клинично - инструментални изследвания по медицински показания.  
V. Секция “Интегрирани грижи за болния”: 
V. 40. Сестринско наблюдение и рутинни сестрински грижи: 

   1.        Правене на клизма; 
2.  Изкъпване на болен; 
3.  Съдействие в лечението. 

V. 41. Интензивни сестрински грижи:  
1. Продължително интравенозно хранене; 
2. Хранене през назална тръба; 
3. Помощ при хранене през устата. 

V. 42. Контрол  на екскременти –  от лекар и медицинска сестра: 
1. Обучение при колостома; 
2. Нагаждане на колостомен мехур; 
3. Контрол при незадържане; 
4. Поставяне на уретрален катетър; 
5. Поставяне и смяна на цистофикс. 

V. 43. Подпомагане на болен с тежък физически недостатък – от лекар и социален работник: 
1. Подпомагане на движенията. 

V. 44. Постоянно наблюдение на болен: 
1. Индивидуален санитар. 

V. 45. Транспорт на болен: 
1. От дома на болния до лечебното заведение и обратно. 

VI. Секция “Лечение в чужбина”: 
VI.46. Подготовка на документи за представяне на Осигурения пред Комисията за лечение в чужбина в МЗ. 
VI.47. Търсене и осигуряване на подходящо лечебно заведение и лекари за конкретния случай в страни от Европа, Северна Америка, Австралия, Азия и др. 
VI.48. Водене на преговори от името и в полза на Осигурения с идентифицираните подходящи лекари и лечебни заведения за цена, време и условия за лечение в чужбина.  
VI.49. Намиране и ангажиране на квартира за престой на болен и придружителите му за целите на лечението в чужбина – цената на квартирата е по договаряне и е извън  размера 
на осигуровката. 
VI.50. Осигуряване на придружител на болен за лечение в чужбина, при необходимост– цена по договаряне извън размера на осигуровката. 
VI.51. Транспорт на болен - с един или повече придружаващи и близки или без придружаващи - за лечение в чужбина с линейка или реанимобил - в комбинация със Секция 
“Санитарен транспорт” / не се включва стойността на транспорта -  конкретния пробег се заплаща като цена на километър /. 

*Забележка:  За предоставяне на услугите  по секция VІ. “Лечение в чужбина”, Осигурителят сключва договори с лица, осъществяващи дейностите по тази секция.  
Осигурителят възстановява направените разходи на Осигурения/Осигуряващия, до размера на лимитите на отговорност по тази секция, само в случаите когато 
Осигуреният/Осигуряващият  ползва услугите на тези договорни партньори.  В 30 дневен срок от сключването на здравноосигурителния договор, Осигурителят предоставя  на 
Осигурения/ Осигуряващия, списък на лицата, осъществяващи дейностите по тази секция, с които е сключил договори. 
VIІ. Секция “Лекарства, консумативи, превързочни материали и помощни средства по лекарско предписание”: 
VIІ.52. Възстановяване на суми за лекарства, консумативи, превързочни материали и помощни средства по лекарско предписание, в съответствие с Общите условия и до 



посочените лимити на отговорност.  
VIІІ. Секция “Стоматологична помощ”: 
VІІІ.53. Стоматологична профилактика: 
Годишен профилактичен преглед с изготвяне на карта на проблемите и препоръки; 
Инструкция за поддържане на стоматологичното здраве. 

VІІІ.54. Терапевтична стоматологична помощ: 
Лечение на кариес – всички видове; 
Лечение на пулпити и неусложнени гангрени; 
Лечение на пародонтални заболявания; 
Лечение на лигавични заболявания. 
VІІІ.55. Хирургична стоматологична помощ: 
Екстракции; 
Усложнени екстракции; 
Малки хирургични намеси, инцизии, дренажи; 
Апикални резекции. 
VІІІ.56. Физиотерапевтична стоматологична помощ: 
Електроодонтодиагностика; 
Електрофореза; 
Йонофореза.  
VІІІ.57. Неотложна стоматологична помощ:  
Болки при дълбок кариес и иритация на пулпата; 
Болки при пулпити; 
Болки при периодонтити и усложнени гангрени; 
Интраорални абсцеси; 
Екстракция при остри болеви симптоми; 
Болка при проблеми на лигавицата и венците. 

ІХ. Секция “Санитарен транспорт”: 
ІХ.58. Транспорт на нуждаещ се от дома или указано местонахождение до лечебно заведение с автомобил, линейка или реанимобил. 
ІХ.59. Транспорт на нуждаещ се от лечебно заведение до лечебно заведение с автомобил, линейка или реанимобил; 
ІХ.60. Транспорт на нуждаещ се от лечебно заведение до дома или указано местонахождение с автомобил, линейка или реанимобил. 
ІХ.61. Транспорт на медицински специалисти до дома на нуждаещия се, до лечебно заведение или друго местонахождение по указания на Осигурения. 
ІХ.62. Транспорт на нуждаещ се до лечебно заведение  извън  страната и обратно с автомобил, линейка или реанимобил със или без придружител – близко лице. 
ІХ.63. Транспорт на нуждаещ се до лечебно заведение  извън  страната с автомобил, линейка или реанимобил със или без придружител – медицински специалист. 
 

* Забележка: За предоставяне на услугата по тази секция, Осигурителят сключва договори с лица осъществяващи тази дейност, като в 30 дневен срок от сключване на 
здравноосигурителния договор, Осигурителят предоставя на Осигурения списък на лицата, с които е сключил договор. 
 

*Забележка: Стойността на здравноосигурителния договор включва единствено наличността, организацията и разположението на гореописания автомобилен парк и 
диспечерските дежурства. Конкретния пробег се заплаща като цена на километър. 
Х. Секция “Неотложна помощ”: 
Х. 64. Първичен преглед в амбулаторни условия от специалисти при търсене на медицинска помощ по повод на остро възникнало заболяване по всяко време на денонощието, в 
неработни и празнични дни, с извършване на необходимите клинико - лабораторни и клинико - инструментални изследвания  за диагностициране и лечение на здравния проблем. 
Х. 65. Вторичен преглед в амбулаторни условия  от специалисти при търсене на медицинска помощ по повод на обострено хронично заболяване или нововъзникнали усложнения 
по всяко време на денонощието с извършване на необходимите клинико - лабораторни и клинико - инструментални изследвания за уточняване на състоянието и терапевтичното 
поведение. 
Х. 66. Провеждане на консултация  в амбулаторни условия с двама и повече специалисти за уточняване състоянието на пациента и терапевтичното поведение при остро 
възникнало или обострено хронично заболяване по всяко време на денонощието, в неработни и празнични дни. 
Х. 67. Манипулации (превръзки, имобилизация, инжекции, пункции  и процедури в амбулаторни условия), 
 позволяващи овладяване на остро възникнало или обострено хронично заболяване по всяко време на денонощието, в неработни и празнични дни. 
Х. 68. Провеждане на консултативни прегледи със специалисти в болнични лечебни заведения и при необходимост организиране хоспитализирането на пациента по всяко време 
на денонощието, в неработни и празнични дни. 
Х. 69. Организиране и провеждане на консултативни прегледи в дома на пациента по всяко време на денонощието,  в неработни и празнични дни, при възникнало остро или 
обострено хронично заболяване или травма, непозволяващи придвижването на пациента до лечебното заведение – в комбинация със Секция “Санитарен транспорт”  / не се 
включва стойността на транспорта на специалистите -  конкретния пробег се заплаща като цена на километър /. 
Х. 70. Организиране на медицински транспорт на пациента до лечебно заведение за извънболнична и болнична помощ  по всяко време на денонощието, в неработни и празнични 
дни -  в комбинация със Секция “Санитарен транспорт” /не се включва стойността на транспорта на пациента - конкретния пробег се заплаща като цена на километър/. 

 
Сумите за възстановяване нарастват според избраното ниво на осигурително покритие. 
Предмет на осигурителния договор могат да бъдат една или повече секции от здравноосигурителния пакет, за всяка от които може да бъде избрано 
съответното ниво на осигурително покритие. 
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